RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN — COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
_AGENCIA DE: ALFREDO WAGNER - SC
RESPONSAVEL LEGAL: DIRETOR PRESIDENTE -Valter JdSéllina

InformacgcBes complementares sobre qualidade da digtrdbbuida e demais servigos disponiveli
comunidade se encontram disponibilizados no endesdetrénico www.casan.com.bre nos
enderecos abaixo mencionados:
AGENCIA ALFREDO WAGNER : RUA ARTEMIO FARIAS DA ROSA, 46, CENTRO-
ALFREDO WAGNER — SC- CEP: 88450 — 000- FONE: (048)3276 1044
LABORATORIO REGIONAL RIO DO SUL : RUA: ERNESTO FELDMANN, S/N
BAIRRO: LARANJEIRAS-RIO DO SUL — SC -CEP 89160 OGONE: (0xx) 47 3521 4801
E-dm&briodosul@casan.com.br

Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidelecomo Orgéo Fiscalizador a Secretaria
Municipal de Saude / Departamento de Vigilanciaitdea localizado no endereco:
VIGILANICA SANITARIA : Praca da Bandeira, 01, Centro, Alfredo Wagne€— S

E-mail: visa.aw@gmail.com - Fone: (0xx) 48 32269 ramais 202 e 204.

IDENTIFICACAO DO MANANCIAL
A &gua para tratamento e distribuicdo no munictf@cAlfredo Wagner é captada no Rio Ca
manancial pertencente a Bacia Hidrografica do Régail A legislacdo que regulamenta

qualidade da agua do manancial € a Resolucdo CONANA357/2005, tendo como o6rga

ambiental responsavel pelo seu monitoramento a d@@ad do Meio Ambiente — FATMA
localizada na Rua Rocha Pombo, 108 — Bairro EugBaolmeider, Rio do Sul — SC, CEP 891
009 Fone (47) 3525-3473 ou 3521-0740 E-mail: rioti@$atma.sc.gov.br A qualidade da agua
manancial se enquadra na classe apropriada pdrata€la para 0 consumo humano.
O Rio Caeté sofreu perdas significativas da protegin matas ciliares de suas margens, devi
ocupacdo urbana e ao reflorestamento com plante@inheiros (vegetacao exotica). A ativida
econbmica da bacia é agricultura e a pecuaria,eongid isentam de riscos de contaminaca
manancial.

PARTICULARIDADES PROPRIAS DA AGUA DO MANANCIAL

O municipio de Alfredo Wagner € abastecido atrad@scaptacdo de agua em manancia
superficie, Rio Caeté, o qual € monitorado pererdiente pela CASAN em alguns parametros,

do a
de
10 O

de
cuja

gualidade natural da agua captada, requer um teatanavancado.

TRATAMENTO APLICADO A AGUA DISTRIBUIDA

O processo aplicado para tratamento da agua ditalna regido urbana do Municipio de Alfredo

Wagner consiste das seguintes etapas:

01 02 03 04
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1. Recalque da agua do Manancial:
Processo no qual ocorre o transporte da agua Houtmanancial, através de bombas
succao, até a ETA.

2. Processo de Clarificacao (Coagulacao, Floculagaoamtacao, Filtracao):
Processo no qual ocorre a remocao de particuladaigria organica, etc, através da adi

de

¢cao

de agente quimico coagulante (sulfato de alumimioyjual reage formando precipitados



flocosos que decantam em unidades projetadas perdim. Em seguida a agua é filtrada
em leitos de areia para remocao final das paraelmanescentes das etapas anteriores.

Desinfeccéo, Fluoretacdo e Correcao do pH final:

Processo que possui como finalidade desinfeccamicpi através da adicdo de Cloro,
prevencdo da carie dentaria com a adicdo de FlaoAgua e melhoria organoléptica
corrigindo a acidez (pH).

. Armazenamento e Distribuicao:
Apos a aplicacdo do tratamento, a agua é armazemadeés reservatorios com capacidade
total de 300 rfy seguindo posteriormente para a rede de distébuic



Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida

ALFREDO WAGNER
A Cloro Cor . liform
Meses/Ano | Parametros Residual | Aparente Turbidez 'Cl':gta?s €S 1e.coLl
N° de andlises realizadas 10 10 10 10 10
nov/16 N° de analises fora do padrao 0 0 0 0 0
N° de analises em conformidade 10 9 9 9 10
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
dez/16 N° de analises fora do padréo 3 3 4 0 0
N° de analises em conformidade 7 7 6 10 10
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
jan/17 N° de analises fora do padréo 0 2 3 0 0
N° de analises em conformidade 10 8 7 10 10
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
fev/17 N° de analises fora do padréo 0 1 2 0 0
N° de analises em conformidade 10 9 8 10 10
N° de andlises realizadas 10 10 10 10 10
mar/17 N° de analises fora do padrao 2 4 5 2 0
N° de analises em conformidade 8 6 5 8 10
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
abr/17 N° de analises fora do padréo 1 1 0 2 1
N° de analises em conformidade 9 9 10 8 9
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
mai/17 N° de analises fora do padréo 0 2 2 1 0
N° de analises em conformidade 10 8 8 9 10
N° de analises realizadas 5 5 5 5 5
jun/17 N° de analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N° de analises em conformidade 5 5 5 5 5
N° de andlises realizadas 10 10 10 10 10
jul/17 N° de analises fora do padréo 1 1 0 0 0
N° de analises em conformidade 9 9 10 10 10
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
ago/17 N° de analises fora do padrao 1 1 1 0 0
N° de analises em conformidade 9 9 9 10 10
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
set/17 N° de analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N° de analises em conformidade 10 10 10 10 10
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
out/17 N° de analises fora do padréo 0 1 1 1 0
N° de analises em conformidade 10 9 9 9 10
gezdeemzrgléseegoeﬁg/lﬂﬂa; pela Portaria 2914 de 12 |de 10 10 10 10 10
Auséncia
VMP — Valores Maximo Permissiveis pela Portaria 24 de| 0,2a5,0 Até Até 5,0 1 amostra fora em 100 TL
12 de Dezembro de 2011 /MS mg/L Cl2 15,0 uH NTU do padréo emdlaZOA’
amostras




O controle da agua distribuida é realizado atravésle analises executadas em laboratdrios

préprios da CASAN e/ou terceirizados seguindo confme o preconizado pela Portaria n°

2914/2011 do Ministério da Saude, sendo que no pmid todos os resultados foram

satisfatorios, exceto os parametros cloro residudlvre, cor, turbidez, coliformes totais e

Escherichia coli. Informamos que medidas operacioms foram tomadas para a correcdo do

problema.

OBS: Os Sindicos ou administradores de condominiakeverédo divulgar o presente relatorio
anual aos conddéminos. (Art. 7° do Decreto 5440/2005

Significados dos Parametros:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar micro-ariganos

Cor aparente indica presenca de substancias dissolvidas gieziatam a qualidade estética
agua.

Fldor: agente quimico auxiliar na prevencéao contra aciergaria.

Turbidez: indica presenca de particulas em suspenséo na agua.

Coliformes totais micro-organismos cuja presenca na agua nao ra@@sente represen
problemas para a saude.

E. coli: micro-organismos indicadores de poluicéo fecal

Procedimento padrao
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dost@soduimicos e na remocao da agua

desconformidade na rede de distribuigéo.
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Lei 8078/1990 — Caodigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - S&o direitos basicos do consumidor

Inciso Ill: a informacéo adequada e clara sobrdifesentes produtos e servigos, com especifica
correta de qualidade, caracteristicas, composgg#didade e preco, bem como sobre 0s riscos
apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos dcesr devem assegurar informagdes corre
claras, precisas, ostensivas e em lingua portugsetsme suas caracteristicas, qualida
composicao, preco, garantia, prazos de validadegem, entre outros dados, bem como sobr
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riscos que apresentam a saude e seguranca dosnigoias.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle &l qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecemam art. 13° da Portaria 2914/2011 do

MS.”



